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배포일시 2023. 10. 26.(목) 담당부서 
경영기획실장     이시현 062)607-5210

경영혁신팀장     박가연     062)607-5220

자료구성 총 2쪽 보도일시 배포 시부터 보도하여 주시기 바랍니다.

광주사회서비스원, 본격 경영혁신나서
- 광주복지연구원과의 기관 통합에 따른 경영효율화계획 발표

- 복지정책 연구 강화…사회서비스 컨트롤 타워 도약 기대

○ 광주광역시사회서비스원(원장 김대삼·이하 광주사회서비스원)은 최근 경영 

효율화 계획을 발표하고, 기관 운영 전반에 걸친 혁신 작업에 나선다고 

밝혔다.  

○ 광주사회서비스원은 ‘시민의 행복 실현을 위한 사회서비스 플랫폼 구축’을 

목표로 공공기관 혁신을 선도하는 대표 기관으로 도약한다는 계획을 발표

했다.

○ 광주시 공공기관 구조 개편과 관련, 지난 7월 광주복지연구원과 통합한 광

주사회서비스원은 새로운 조직 체계 구축과 안정화를 위해 구조 ‧ 서비스 ‧ 
경영 등 3대 혁신 분야를 선정, 경영 효율화에 집중하고 있다.

○ 주요 혁신 내용으로는 ▲통합법인 조직체계 마련 ▲광주다움 사회서비스 

고도화  ▲유사·중복사업 정비를 통한 예산 절감 등이다.
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○ 경영효율화 방안으로는 조직진단 연구용역을 통해 새로운 조직체계를 마련

하여 복지분야의 사업영역을 재구조화하고, 직원들의 직급 및 보수체계 등

을 일원화하는 통합 인사안을 마련할 예정이다. 

○ 또한 2024년까지 정책 연구 성과 평가 체계를 개편하고 복지 정책연구 기

능 강화에 힘쓸 예정이다. 아울러 광주시의 대표 복지정책인 ‘광주다움 

통합돌봄’ 사업에 대한 중간지원기능을 강화하여 대 시민 사회서비스를 

더욱 고도화한다는 방침이다. 

○ 아울러 경영 혁신을 위해 유사‧중복사업을 정비하고 정부위탁사업의 위탁

수수료 확보로 재무건전성을 높이겠다는 계획도 밝혔다.

○ 김대삼 광주사회서비스원 원장은 “광주복지연구원과의 통합으로 사회서비

스원의 역할과 기능이 확대되고 광주의 사회서비스를 도약시킬 변곡점을 

맞았다”며 “신속한 조직 안정과 경영 효율화로 내부의 기능과 역량을 높

이고, 더 넓고 촘촘한 사회서비스를 실현하는데 구성원들과 매진하겠다”

고 밝혔다.

별첨 광주사회서비스원 경영효율화 계획(요약) 1부.  끝.


