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배포일시 2023. 10. 31(화) 담당부서 
민간지원팀장    이 은 희    062)607-5280

언론보도담당    양 예 선   062)607-5233

자료구성 총 2쪽 보도일시 배포 시부터 보도하여 주시기 바랍니다.

광주사회서비스원 - 케어링(주)

광주 돌봄서비스품질개선위한공동노력나서
30일 업무협약식개최, 지역특성고려한돌봄서비스협업

○ 광주광역시사회서비스원(원장 김대삼)이 광주의 특정 돌봄영역 사회서비스 

개선을 위해 장기요양서비스 제공기관 케어링(주)(대표 김태성)과 협업한다.

○ 광주사회서비스원은 지난달 31일 광주 서구 농성동 케어링(주) 호남지역본부 

농성점에서 업무협약식을 체결, 광주의 지역 특성을 고려한 사회서비스 

품질 개선을 위해 공동협력하기로 합의했다고 밝혔다.

○ 협약 내용은 ▲ 돌봄 서비스 제공기관과 종사자 교육을 위한 공공 시스템 및 

실습 공간 지원 ▲ 서비스 품질 개선을 위한 모니터링 등을 주요 골자로 

하고 있다.

○ 광주사회서비스원은 사회서비스 질을 향상시켜 시민의 다양한 복지 수요에 

부응하기 위해 2020년 설립, 사회서비스 품질 향상을 위한 품질관리 

맞춤형 컨설팅 등 사업을 수행하고 있는 기관이다.
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○ 협약기관인 케어링(주)은 IT 기술을 기반으로 한 장기요양서비스 

제공기관으로, 보건복지부 지정 예비사회적기업으로 알려졌다.

○ 이번 협약을 통해 양 기관은 광주 돌봄서비스, 특히 현황 파악 결과 서

비스 품질 개선이 필요한 산모·신생아 돌봄영역에서 서비스의 환경과 

현황 파악, 선진화된 사회서비스 노하우 교류에 노력해 통합돌봄도

시 광주의 사회서비스 품질을 높이고 사회적 가치를 창출하는데 공동노

력할 예정이다.

○ 업무 협약과 관련하여 김대삼 광주사회서비스원장은 “공공과 민간의 

영역에서 활발하게 돌봄서비스를 제공하고 있는 양 기관의 협업으로 

서비스 품질 관리가 필요한 광주의 산모 신생아 돌봄 분야에 활력을 

불어넣고 시민 삶의 질 향상을 가져오는 효과를 낳기 바란다”고 말했다.
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보도자료 배포용 jpg 

사진은 김대삼 광주광역시사회서비스원장(사진 오른쪽)과 김태성 케어링(주) 

대표가 업무협약서에 서명한 후 기념촬영하고 있는 모습.


