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배포일시 2024. 3. 28.(목) 담당부서 
시설지원팀장    이    건 062)607-5260

언론보도담당    양 예 선 062)607-5233

자료구성 총 2쪽 보도일시 배포 시부터 보도하여 주시기 바랍니다.

광주광역시사회서비스원 광주장기요양요원지원센터

‘현장 수요 반영’ 요양보호사 보수교육 운영
-  좋은 돌봄·좋은 서비스를 위한 장기요양 서비스 질 제고 -

○ 광주광역시사회서비스원(원장 김대삼)이 지난 9월부터 운영하는 장기요양요

원지원센터가 국민건강보험공단으로부터 요양보호사 보수교육 실시기관으로 

선정되어 다가오는 4월부터 보수교육을 본격 실시한다.

○ 요양보호사 보수교육은 매 2년마다 8시간 이상을 이수해야 하는 교육으로, 

요양보호와 인권, 상황별 요양보호 기술 등 현장 맞춤형 교육을 통해 요양보

호사의 직업윤리 정립과 함께 전문성과 업무 수행능력을 향상시켜 장기요양

서비스의 질을 제고하기 위해 실시해야 하는 필수교육이다.

○ 장기요양요원지원센터에서는 보수교육 외에도 △상담지원, △소진 예방 및 

건강증진 프로그램, △요양보호사 인식개선 사업 등 요양보호사를 위한 다양

한 프로그램을 진행하고 있어 민·관 협력의 교두보 역할을 해나갈 예정이다. 

 

○ 김대삼 원장은 “장기요양 현장의 품질향상을 위하여 전문성 있는 보수교육

을 제공하여, 장기요양요원들이 품질 높은 서비스를 제공할 수 있도록 하겠
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다.”며 “종사자들이 사명감과 긍지를 가지고 일할 수 있는 돌봄문화를 만

드는데 광주사회서비스원이 함께 하겠다.”고 전했다.
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